
Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 

 

III AUDIENCIA PÚBLICA DESCENTRALIZADA 
 

“PROBLEMÁTICA DE LA ATENCIÓN A LOS USUARIOS 
EN LOS SERVICIOS DE SALUD EN LA REGIÓN PIURA”  

 
Día : Martes 25 de febrero de 2025 
Lugar :  Auditorio del Ilustre Colegio Médico de Piura  
    Av. Los Jacintos, Mz, D., Lote 6, Mz, M., Urb. Miraflores,  
    Castilla,  Piura.  
 

PROGRAMA   

8:30 Registro de participantes y entrega de material informativo. 
 

9:30 Palabras de inauguración a cargo del congresista IDELSO MANUEL GARCÍA 
CORREA, Presidente de la Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos. 

9:40 Palabras de bienvenida del señor JORGE VICTOR ESPINOZA CUADROS, 
Decano del Ilustre Colegio Médico de Piura 

Panelistas 

 
10:00 hasta 10:45 pm   

• Señor Director del MINSA (Nombre por Confirmar) 

• Señor Luis Melchor LORO CHERO, Superintendente adjunto de 
SUSALUD  

• Señora Katia Silvana PEÑALOZA VASALLO, Directora de la Dirección 
Nacional de Protección al Consumidor del Indecopi.  

• Señor Mario Elias RENTERIA SANCHEZ, Jefe de Oficina Defensorial de 
Piura. 

10:45 hasta 11:45 pm   

 Rueda de preguntas por parte de la ciudadanía 
 
  11:45 hasta 12:45 pm   
  
 Intervención de los panelistas invitados, dando respuestas a las preguntas 

planteadas:  
 

• Señor Yoel José JULCA CHAMBA, Director Regional de Salud Piura. 

• Señora Egla Betty SALAZAR ARIAS, Gerente de la Red Asistencial Piura 
de ESSALUD. 

 
             Las preguntas que se planteen al Indecopi, Defensoría del Pueblo y Susalud 

serán respondidas por los panelistas. 

13:00 Clausura. 


