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Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y  
ORGANISMOS REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

 
Período Anual de Sesiones 2023 - 2024 

 
   AGENDA  

   
DÉCIMA NOVENA SESIÓN ORDINARIA 

 
Fecha  :   Lunes 10 de junio de 2024 
Hora    :   11:00 a.m. 
Lugar   :   Sala Francisco Bolognesi – Palacio Legislativo 
                Plataforma Microsoft Teams 

 
I. ACTA 

 

1.1. Acta de la décima octava sesión ordinaria realizada el 3 de junio de 2024. 
 

II. DESPACHO 
 

2.1. Documentos ingresados del 31 de mayo al 5 de junio de 2024. 
2.2. Documentos remitidos del 31 de mayo al 5 de junio de 2024. 

 
III. INFORMES 

 
IV. PEDIDOS 

 
V. ORDEN DEL DÍA 

 

5.1. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 6106/2023-CR, que propone ley 
que modifica la Ley 27332, Ley marco de los organismos reguladores de la 
inversión privada en los servicios públicos, a fin de establecer mayor protección 
de los usuarios de servicios públicos domiciliarios ante la interrupción del 
servicio.  

5.2. Predictamen recaído en los Proyectos de Ley 6317/2023-CR, 6325/2023-CR y 
7075/2023-CR, que proponen con texto sustitutorio, la ley que modifica la Ley 
27489, Ley que regula las centrales privadas de información de riesgos y de 
protección al titular de la información, para reconocer el derecho del usuario a 
no ser reportado por deuda proveniente de una operación fraudulenta.  

5.3. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 6461/2023-CR que, con texto 
sustitutorio, propone la ley que modifica la ley que modifica la Ley 30021, Ley 
de promoción de la alimentación saludable para niños, niñas y adolescentes, 
regulando las advertencias de los productos cuya área de etiqueta frontal sea 
menor de veinte centímetros cuadrados.  

5.4. Resumen del avance del Informe de Gestión 2023-2024 
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5.5. PROBLEMÁTICA DE LOS USUARIOS AFECTADOS POR LAS 

CANCELACIONES DE VUELOS EN EL AEROPUERTO 

INTERNACIONAL JORGE CHÁVEZ 

 

            Invitados:  
 

▪ Señor RAÚL PÉREZ REYES, Ministro de Transportes y 

Comunicaciones – MTC. 

▪ Señor JOSE LUIS BARRIOS ESPINOSA, Presidente del Directorio de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. (CORPAC). 

▪ Señora ANA MARÍA SALAZAR LAGUNA, Directora de la Dirección de la 

Autoridad Nacional de Protección del Consumidor del INDECOPI. 

▪ Señor CARLOS GUTIÉRREZ LAGUNA, Gerente General de la Asociación 

de Transporte Aéreo Internacional (AETAI). 

▪ Representante de los afectados. 

 
 
  


