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AGENDA

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS
REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Periodo Anual de Sesiones 2022 - 2023

VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA

Fecha: lunes, 19 de junio de 2023

Hora: 11: 00 horas.

Lugar: Sala Francisco Bolognesi y en la Plataforma
Microsoft Teams

I. ACTA
Acta de la Vigésima Sesion Ordinaria realizada el 12 de junio de 2023.

II. DESPACHO
Documentos ingresados y remitidos del 8 al 15 de junio de 2023.
Listado de nuevos Proyectos de Ley ingresados al 15 de junio de 2023.

III. INFORMES
IV. PEDIDOS
V. ORDEN DEL DiA

5.1. PROBLEMATICA DE LOS METODOS COMERCIALES
COERCITIVOS, AGRESIVOS O ENGANOSOS

Invitados:

e Serfiora MILAGROS CECILIA POZO ASCUNA, directora de la
Direccién de Fiscalizacion del Indecopi y Sennora MARIELA
VILLACORTA VARAS, directora de la Autoridad Nacional de
Protecciéon al Consumidor del Indecopi.

e Serior General PNP LUIS JESUS FLORES SOLIS, director de
Investigacién Criminal de la Policia Nacional del Peru.

5.2. DENUNCIA DE FACTURACIONES IRREGULARES EN EL SERVICIO
DE AGUA POTABLE A CARGO DE SEDAPAL

Invitados:

o Sefior MAURO ORLANDO GUTIERREZ MARTINEZ, presidente
ejecutivo de la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento — Sunass.

e Sefior Ingeniero HECTOR FERNANDO PISCOYA VERA,
presidente del Directorio de la empresa de Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado de Lima - Sedapal.
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https://www.youtube.com/watch?v=dPur3y5bi_Y
https://www.youtube.com/watch?v=dPur3y5bi_Y
https://www.facebook.com/watch/?v=191308047216572&extid=NS-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&mibextid=YCRy0i&ref=sharing
https://www.facebook.com/watch/?v=191308047216572&extid=NS-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&mibextid=YCRy0i&ref=sharing

5.4.

5.5.

5.6.
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5.3.

Predictamen recaido en los Proyectos de Ley 3412/2022-CR,
3437/2022-CR, 3732/2022-CR y 4717/2022-CR que, con texto
sustitutorio propone la ley del control del tabaco, de la nicotina y de
sus suceddneos para la proteccion de la vida y la salud.

Predictamen recaido en el Proyecto de Ley 4553/2022-CR que, con
texto sustitutorio propone la ley que modifica el Decreto Legislativo
1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestion y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento, para disponer la
devoluciéon de pago y compensacion al usuario en caso de interrupcion
del servicio de agua potable o alcantarillado.

Predictamen recaido en el Proyecto de Ley 1874/2021-CR que, con
texto sustitutorio, propone la ley que modifica la Ley 27261, Ley de
Aeronautica Civil del Peru, estableciendo mecanismos de
compensacion y reembolso a usuarios del transporte aéreo nacional.

AVANCE DEL INFORME DE GESTION DE LA COMISION DEL
PERIODO ANUAL DE SESIONES 2022 - 2023 a cargo del serior
presidente de la Comision.
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