
  
 

  

 

 

Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

PROGRAMA 

TERCERA AUDIENCIA PÚBLICA DESCENTRALIZADA 

“EL CONGRESO DE LA REPÚBLICA, EQUIDAD Y 

DEMOCRATIZACIÓN EN LA DEFENSA DEL CONSUMIDOR” 

LUGAR: Casa de la Cultura, Calle Alfonso Ugarte 

125 Cercado de Ilo - Región Moquegua 

Lunes 29 de mayo de 2023 

 

8:30 a.m.  : Registro de participantes y entrega de material informativo. 

9:00: a.m.        : Himno Nacional del Perú 

9:15 a. m. : Bienvenida a todos los miembros de la mesa de honor y asistentes 

en general. Congresista Víctor Cutipa Ccama.  

9:20 a.m. : Apertura de la audiencia pública, a cargo del presidente de la 

Comisión de Defensa del   Consumidor y Organismos Reguladores de 

los Servicios Públicos, Congresista de la República, Elías Varas 

Meléndez. 

PRESENTACIÓN DE REPRESENTANTES DE ORGANISMOS REGULADORES E 

INSTITUCIONES INVITADAS (5´) 

9:30 a.m. : Presidenta del Consejo Directivo del Instituto Nacional de Defensa de 

la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual - 

INDECOPI (Indecopi), Dra. Karin Cáceres Durango. 

9:35 a.m. : Presidente del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de 

Inversión Privada en Telecomunicaciones (Osiptel), Rafael Eduardo 

Muente Schwarz. 

9:40 a.m. : Presidente de la Superintendencia Nacional de Servicios de 

Saneamiento (Sunass), Mauro Orlando Gutiérrez Martínez. 

9:45 a.m.  : Presidente del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la 

Inversión en Energía y Minería (Osinerming), Omar Chambergo 

Rodríguez. 

9:50 a.m. : Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de 

Fondos de Pensiones, Socorro Heysen Zegarra.  

9:55 a.m. : Presidenta del Directorio del Organismo Supervisor de la Inversión en 

Infraestructura de Transporte de Uso Público - OSITRAN, Verónica 

Zambrano Copello.  

10:05 a.m.: RUEDA DE PREGUNTAS POR PARTE DE LA CIUDADANÍA ( 5´) 

10:45 a.m. INTERMEDIO: BREAK  



  
 

  

 

 

Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

 

RUEDA DE RESPUESTAS DE ORGANISMOS REGULADORES (5´) 

11:05 a.m. : Presidenta del Consejo Directivo del Instituto Nacional de Defensa de 

la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual - 

INDECOPI (Indecopi), Dra. Karin Cáceres Durango.. 

11:10 a.m. : Presidente del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de 

Inversión Privada en Telecomunicaciones (Osiptel), Rafael Eduardo 

Muente Schwarz. 

11:15 a.m. : Presidente de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento 

(Sunass), Mauro Orlando Gutiérrez Martínez. 

11:20 a.m.  : Presidente del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la 

Inversión en Energía y Minería (Osinerming), Omar Chambergo 

Rodríguez. 

11:25 a.m. : Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de 

Fondos de Pensiones, Socorro Heysen Zegarra 

11:30 a.m. : Presidenta del Directorio del Organismo Supervisor de la Inversión en 

Infraestructura de Transporte de Uso Público - OSITRAN, Verónica 

Zambrano Copello. 

11:35 a. m. : Cierre de la audiencia pública, a cargo del presidente de la Comisión 

de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios 

Públicos, congresista de la república, Elías Varas Meléndez. 

11:40 a. m. : Palabras de Clausura del evento. Congresista Víctor Cutipa Ccama 

 

11:45 a.m.: Foto oficial mesa de honor. 

11:50 a.m.: Foto con participantes. 

 

 

 

ELÍAS MARCIAL VARAS MELÉNDEZ 
Presidente 

Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Público 


