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Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

AGENDA  

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
 

Período Anual de Sesiones 2022 - 2023 
 
 

DECIMA SESIÓN ORDINARIA 
 
 

Fecha: lunes, 6 de marzo de 2023 
Hora: 11: 00 horas.  
Lugar: Sala Francisco Bolognesi / Plataforma 

Microsoft Teams 
 

I. ACTA 
 

Acta de la Novena Sesión Ordinaria del 09.01.2023. 
 
 
 

II. DESPACHO 
 
 

Documentos ingresados y remitidos del 5 de enero al 2 de marzo de 2023. 
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 2 de marzo de 2023. 
 

III. INFORMES 

 
IV. PEDIDOS 

 
V. ORDEN DEL DÍA 
 

5.1. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 3225/2022-CR que, con 

texto sustitutorio, propone la ley sobre el uso y su protección de los 

emblemas de la Cruz Roja, de la Media Luna Roja y del Cristal Rojo. 

 

5.2. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 2954/2022-CR, que 

propone declarar de Interés Nacional la creación de la “Marca 

Puno”. 

 

5.3. Proyecto de Decreto de Archivo 001-2022-2023-CR recaído en el 

Proyecto de Ley 3606/2022-CR. 

 

5.4. Tema: Predictamen recaído en los Proyectos de Ley 2871/2022-

CR; 3262/2022-CR, 3428/2022-CR y 3739/2022-CR que, con 

texto sustitutorio, proponen la ley que modifica la Ley 31143, Ley 

que protege de la usura a los consumidores de los servicios 
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financieros, precisando la prohibición del cobro de comisión 

interplaza en todos los canales y de otras comisiones. 

 

Invitados:  
 

 

• Señor PAÚL CASTILLO BARDALES, Gerente de Operaciones 

Monetarias y Estabilidad Financiera del Banco Central de 

Reserva del Perú – BCRP.  

 

• Señora MARIELA ZALDÍVAR CHAUCA, Superintendente Adjunto 

de Conducta de Mercado e Inclusión Financiera de la 

Superintendencia de Banca, Seguros y Afps - SBS. 

 

 

 


