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Comisión de Defensa del Consumidor y 
Organismos Reguladores de los Servicios Públicos 
 

AGENDA  

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
 

Período Anual de Sesiones 2022 - 2023 
 

NOVENA SESIÓN ORDINARIA 
 
 

Fecha: lunes, 12 de diciembre de 2022  
Hora: 11: 00 horas.  
Lugar: Sala Francisco Bolognesi / Plataforma 

Microsoft Teams 
 

I. ACTAS 
 

Acta de la Primera Sesión Extraordinaria del 16.11.2022 
Acta de la Octava Sesión Ordinaria del 21.11.2022. 
 
 

II. DESPACHO 
 

Documentos ingresados y remitidos del 17 de noviembre al 6 de diciembre 
de 2022. 
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 6 de diciembre de 2022. 
 

III. INFORMES 

 
IV. PEDIDOS 
 

V. ORDEN DEL DÍA 
 

5.1. Tema: PLAN DE TRABAJO DE LA SUPERINTENDENCIA 

NACIONAL DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO (SUNASS). 
 

Invitado:  
 

Señor Eco. MAURO GUTIÉRREZ MARTÍNEZ, Presidente 

Ejecutivo de la Superintendencia Nacional de Servicios de 

Saneamiento (Sunass). 

  

5.2. Tema: AVANCES DEL PROYECTO DE LA LÍNEA 2 DEL METRO 

DE LIMA Y CALLAO Y SU PUESTA EN MARCHA. 
 

Invitado:  
 

• Representante del Ministerio de Transportes y 

Comunicaciones. 
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• Representante de la Autoridad de Transporte Urbano de Lima 

y Callao- ATU. 

 

• Señora VERÓNICA ZAMBRANO COPELLO, presidenta del 

Directorio del Organismo Supervisor de la Inversión en 

Infraestructura de Transporte de Uso Público – Ositran. 
 

 

5.3. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 2552/2022-CR que, 

con texto sustitutorio, propone la ley que garantiza la publicación 

de las resoluciones del Instituto Nacional de Defensa de la 

Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual 

(Indecopi) 

 

5.4. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 2871/2022-CR, 

que, con texto sustitutorio, propone la ley que modifica la Ley 

31143, ley que protege de la usura a los consumidores de los 

servicios financieros, precisando la prohibición del cobro de 

comisión interplaza en todos los canales. 

 

5.5. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 2942/2022-CR que, 

con texto sustitutorio, propone modificar la Ley 29571, Código de 

Protección y Defensa del Consumidor, ampliando la prohibición 

de las comunicaciones spam. 

 

5.6. Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 3049/2022-CR que, 

con texto sustitutorio, propone la Ley que incorpora a los 

organismos reguladores de los servicios públicos a la Plataforma 

de Mejor Atención al Ciudadano – MAC y declara de interés 

nacional la creación de la ventanilla del consumidor y usuario. 

 


