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Comision de Defensa del Consumidor y
Bj(‘enteuq; io Organismos Reguladores de los Servicios Publicos

AGENDA

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS
REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Periodo Anual de Sesiones 2022 - 2023

SEPTIMA SESION ORDINARIA

Fecha: lunes, 14 de noviembre de 2022

Hora: 11: 00 horas.

Lugar: Sala Francisco Bolognesi / Plataforma
Microsoft Teams

I. ACTA
Actas de la Quinta y Sexta Sesién Ordinariadel 17.10.2022y 7.11.2022.

II. DESPACHO

Documentos ingresados y remitidos del 3 al 10 de noviembre de 2022.
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 10 de noviembre de 2022.

III. INFORMES
IV. PEDIDOS

V. ORDEN DEL DIA

5.1. Tema: PLAN DE TRABAJO DEL OSINERGMIN EN MATERIA DE
PROTECCION Y DEFENSA DEL USUARIO DEL
SERVICIO DE ENERGIA

Invitado:

Sefior OMAR FRANCO CHAMBERGO RODRIGUEZ, presidente
del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversiéon en
Energia y Mineria — Osinergmin.

5.2. Tema: LA PROTECCION A LOS USUARIOS DE SERVICIOS DE
SALUD

Invitado:

Serior JUAN CARLOS VELASCO GUERRERO, Superintendente
Nacional de Salud — Susalud.
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5.3. Sustentacion del Proyecto de Ley N° 3262/2022-CR a cargo

Comision de Defensa del Consumidor y
B,cemeﬂam Organismos Reguladores de los Servicios Publicos

de la congresista Jhakeline Katy Ugarte Mamani.

5.4. Predictamen recaido en los Proyectos de Ley 789/2021-CR;
1025/2021-CR; 1051/2021-CR y 3209/2022-CR que
mediante un texto sustitutorio propone la ley que modifica la Ley
29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, para
facilitar la indemnizacién en los conflictos de consumo y por
danos ambientales.

5.5. Predictamen recaido en el Proyecto de Ley 1187/2021-CR que
mediante un texto sustitutorio propone la ley que modifica la Ley
26549, ley de los centros educativos privados, ampliando el
plazo para brindar informaciéon de pagos de pensiones Yy
matricula.

5.6. Predictamen recaido en el Proyecto de Ley 1056/2021-CR.
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