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AGENDA 

 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 
 

Período Anual de Sesiones 2022 - 2023 
 

PRIMERA SESIÓN ORDINARIA 
 
 

Fecha: lunes, 05 de setiembre de 2022  

Hora: 11: 00 horas.  
Lugar: Sala Francisco Bolognesi / Plataforma 

Microsoft Teams 
 

I. ACTA 
Acta de la Sesión de Elección de los miembros de la Mesa Directiva e 
Instalación de la Comisión, para el Periodo Anual de Sesiones 2022-2023. 
 
II. DESPACHO 
Documentos ingresados y remitidos del 19 de agosto al 02 de setiembre de 2022. 
Listado de Proyectos de Ley ingresados al 02 de setiembre de 2022 

 
III. INFORMES 

 
IV. PEDIDOS 
 

V. ORDEN DEL DÍA 
 
5.1 Plan de Trabajo de la Comisión de Defensa del Consumidor y 

Organismos Reguladores de los Servicios Públicos para el Periodo Anual 
de Sesiones 2022-2023. 

  
5.2 Tema: PROTECCIÓN DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS 

BANCARIOS Y FINANCIEROS, RESPECTO DE LOS 
DELITOS DE ALTA TECNOLOGÍA. 

 

    Invitados:  
 

• Señor RAFAEL EDUARDO MUENTE SCHWARZ, Presidente Ejecutivo 

del Consejo Directorio del Organismo Supervisor de Inversión Privada 

en Telecomunicaciones-OSIPTEL. 

 

• Señor MAGNO CONDORI MOLLEHUARA, Intendente General de 

Supervisión de Sistemas de Información y Tecnología, de la 

Superintendenta de Banca, Seguros y AFP-SBS. 
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• Señor Coronel PNP LUIS HUAMÁN SANTAMARÍA, Jefe de la División 

de investigación de Delitos de Alta Tecnología de la DIRINCRI. 

 

• Señora ANA PEÑA CARDOZA, Directora de la Autoridad Nacional de 

Protección del Consumidor del Instituto Nacional de Defensa de la 

Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual – INDECOPI. 

 

• Señor JUAN ANTONIO PACHECO ROMANÍ, Gerente General de la 

Asociación para el Fomento de la Infraestructura Nacional – AFIN. 

 

• Señor GIOVANNI PICHILING, Gerente de Riesgos de la Asociación de 

Bancos del Perú-ASBANC.  

 

     Invitado Internacional:  
 

• Doctor DANIEL MOUSIST, Director General de Defensa del 

Consumidor y Lealtad Comercial de la Provincia de Córdoba – 

República Argentina.  

 


