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COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y 
ORGANISMOS REGULADORES DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS 

 

AGENDA 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

Periodo de Sesiones 2021-2022 

DÉCIMA NOVENA SESIÓN ORDINARIA 

                 

Fecha: martes 10 de mayo de 2022 
Hora:   11:00 a.m. 
Lugar: Sala Francisco Bolognesi-Plataforma Microsoft Teams. 

 

I. ACTA 

Acta de la Décima Octava Sesión Ordinaria de fecha 03.05.2022 
  

II. DESPACHO 

Documentos remitidos e ingresados del 29 de abril al 06 de mayo 
de 2022 
 

III. INFORMES 

 

IV. PEDIDOS 
 

V. ORDEN DEL DÍA 

5.1. Tema: PROBLEMAS QUE ENFRENTAN LOS USUARIOS EN 

LAS INFRAESTRUCTURAS CONCESIONADAS DE 

TRANSPORTE DE USO PÚBLICO. 

Invitados:  

 Señora VERÓNICA ZAMBRANO COPELLO, Presidenta del 

Directorio del Organismo Supervisor de la Inversión en 

Infraestructura de Transporte de Uso Público – OSITRAN. 

 

 Señor JORGE PINTO ROSSI, Representante de las 

asociaciones de consumidores ante el Consejo Nacional de 

Protección del Consumidor. 

 

 Señor FEDERICO CÁRDENAS, Presidente de la Asociación 

de Consumidores ADC San Francisco – Arequipa. 
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5.2 SUSTENTACIÓN DE PROYECTOS DE LEY  

 

 Proyecto de Ley 906-2021/CR, que propone la “ley que 
modifica el artículo 82 del CPDC, Ley 29571, a fin de regular 
la protección de las tarjetas de crédito y/o debito del fraude 
digital” a cargo de la Congresista BETSY CHÁVEZ CHINO. 

 

 Proyecto de Ley 1312/2021-CR, que propone la “ley que 
modifica la Ley 29571 - Código de Protección y Defensa del 
Consumidor”, a cargo de la Congresista MARÍA ACUÑA 

PERALTA.  
 

 Proyecto de Ley 1474/2021-CR, que propone la ley que 
modifica la segunda disposición complementaria Final de la 
Ley Nº 31143, ley que protege de la usura a los consumidores 
de los servicios financieros, a cargo de la Congresista JUAN 

CARLOS MORI CELIS.  
 
 

https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/ODM5MA==/pdf/PL090620211207
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/MTQwMjk=/pdf/PL0131220220216
https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-service/archivo/MTcwOTE=/pdf/PL_1474

