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AGENDA 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

Periodo de Sesiones 2021-2022 

DÉCIMA SESIÓN ORDINARIA 

                Fecha: martes 14 de diciembre de 2021 
                               Hora:   11:00 a.m. 

    Lugar: Sala Francisco Bolognesi-Plataforma Microsoft Teams 
 

I. ACTA 
Acta de la Novena Sesión Ordinaria de fecha 16.11.2021 
Acta de la Segunda Sesión Extraordinaria de fecha 07.12.2021 

 

II. DESPACHO 
 

Documentos ingresados y remitidos del 11 de noviembre al 10 de diciembre de  2021 
Relación de Proyectos de ley ingresados del 11 de noviembre al 10 de diciembre de  2021 
 

III. INFORMES 
 

IV. PEDIDOS 
 

V. ORDEN DEL DÍA 
 

 

5.1 Predictamen del Proyecto de Ley 118/2021-CR que propone la ley 

que crea el nuevo sistema de financiamiento y aseguramiento 

previsional mixto. 
 

Invitados:  

 Señor PEDRO FRANCKE BALLVÉ, Ministro de Economía y 

Finanzas. 

 Señora SOCORRO HEYSEN ZEGARRA, Superintendenta de 

Banca, Seguros y AFP. 

 Señora GIOVANNA PRIALÉ REYES, Presidenta de la 

Asociación de AFP’s. 
 

5.2 Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 77/2021-CR, ley que 

faculta al Banco de la Nación a brindar servicios de banca múltiple a 

las personas naturales y a las micro y pequeñas empresas  

 

Invitado: 

 Señor JOSÉ CARLOS CHÁVEZ CUENTAS, Presidente del 

Directorio del Banco de la Nación.  

 

5.3 Predictamen recaído en el Proyecto de Ley 111/2021-CR, por el 

que, con texto sustitutorio, se propone la ley que modifica la ley 

29571, Código de Protección y Defensa del Consumidor, reconociendo 

el derecho del usuario de servicios regulados a la suspensión de la 

orden de corte del servicio si acredita hasta el momento de ejecutarse 

el corte el pago de la deuda. 

 


