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AGENDA 
 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

 

Periodo de Sesiones 2020-2021 

TRIGÉSIMA TERCERA SESIÓN ORDINARIA 

    Fecha:    Lunes 28 de junio de 2021 

    Hora:      15:00 pm. 
    Lugar:     Plataforma Virtual Microsoft Teams 

 

I.   ACTA 

  Acta de la Trigésima Segunda Sesión Ordinaria del 14.06.2021. 
 

II.   DESPACHO 

  Documentos remitidos y recibidos y Proyectos de Ley ingresados 

del 10 al 25 de junio de 2021. 
 

III. INFORMES 

IV. PEDIDOS 

V. ORDEN DEL DÍA  

ESTADO DE PROTECCIÓN DE LOS CONSUMIDORES DEL PERÚ: 

INFORME ANUAL DE CONSUMO1 y EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

METAS DEL PLAN NACIONAL DE PROTECCIÓN DE LOS 

CONSUMIDORES2. 

Presentación de: 
 

5.1 La Señora HANIA PÉREZ DE CUELLAR, Presidenta del  

Consejo Directivo del Instituto Nacional de Defensa de la 

Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual – 
INDECOPI. 

                                                             
1 Literal h) del artículo 136 del Código de Protección y Defensa del Consumidor, Ley Nº 29571. 
2 Literal a) del artículo 134 del Código de Protección y Defensa del Consumidor, Ley Nº 29571. 
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5.2  La señora ANA PEÑA CARDOZA, Directora de la Autoridad 

Nacional de Protección del Consumidor.  
 

Temas:  
 

1. Avance en el cumplimiento de las metas del Plan Nacional 

de Protección de los consumidores, aprobado por Decreto 

Supremo 024-2017-PCM 

2. Estado de protección de los consumidores del Perú: 

Informe anual de consumo 2020.  

 

https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-supremo-que-aprueba-el-plan-nacional-de-proteccion-d-decreto-supremo-n-024-2017-pcm-1497139-1/
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-supremo-que-aprueba-el-plan-nacional-de-proteccion-d-decreto-supremo-n-024-2017-pcm-1497139-1/

