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AGENDA 

COMISIÓN DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS 

REGULADORES DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

Periodo de Sesiones 2020-2021 

 OCTAVA SESIÓN ORDINARIA 
 

    Fecha:     Lunes 22 de junio del 2020 

    Hora:       3 p.m. 

   Lugar:      Plataforma Virtual Microsoft Teams 

I. ACTA 
 

II. DESPACHO 
 

2.1 Relación de Proyectos de ley recibidos al 19 de junio del 2020 

2.2 Documentos remitidos del 12 al 19 de junio del 2020 

2.3 Documentos recibidos del 12 al 19 de junio del 2020 

 

III. INFORMES 

 

IV. PEDIDOS 

 

V. ORDEN DEL DÍA 
 

LAS TASAS DE INTERÉS BANCARIAS EN CHILE, COLOMBIA Y ARGENTINA  

Invitados: 

 Dr. LUCAS IGNACIO DEL VILLAR MONTT, Director Nacional del 
Servicio Nacional del Consumidor de Chile (SERNAC).  

  Tema: Las tasas de interés máximas en la República de Chile 

 Dra. MARÍA CAROLINA CORCIONE MORALES, Superintendente 
delegada de Protección al Consumidor de la República de Colombia. 
 

 Dr. JORGE CASTAÑO GUTIÉRREZ, Superintendente Financiero de la 
República de Colombia. 
 
 

Tema: La tasa de interés de usura en la República de Colombia 
 

 Dr. SERGIO SEBASTIÁN BAROCELLI, Director Nacional de Defensa del 
Consumidor de Argentina. 

Tema: La defensa del consumidor financiero en la República de Argentina 
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5.4  Sustentación del Proyecto de Ley N° 5501/2020-CR, Ley que modifica el artículo 

39 de la Ley 29459, para defensa al consumidor para promover la publicidad de 

información, a cargo del congresista Diethell Columbus Murata 


